
Informationen zum Datenschutz

Bei tec4U spielt Datenschutz und Sicherheit eine große 
Rolle. Nachstehend finden Sie unsere Richtlinien zum 
Schutz Ihrer persönlichen Daten. Bitte lesen Sie die fol-
genden Informationen sorgfältig durch.

Datenschutzpolitik bei tec4U
tec4U respektiert Ihre Privatsphäre. Unser Unterneh-
men sammelt, speichert und verwendet personenbezo-
gene Daten weltweit nur im Rahmen der gesetzlichen 
Bestimmungen. Wir nutzen Ihre Informationen nur mit 
Ihrem Einverständnis zur Unterstützung und Erwei-
terung unserer Geschäftsbeziehung mit Ihnen, z. B. 
um Ihre Anfragen zu bearbeiten und weitere Service-
leistungen anzubieten oder um Ihnen Angebote und 
Informationen über Produkte, Services oder das Un-
ternehmen zukommen zu lassen. Wir verkaufen Ihre 
persönlichen Informationen nicht an Dritte. Wir geben 
persönliche Daten entsprechend den gesetzlichen Vor-
schriften nur mit Ihrem Einverständnis an nicht zu te-
c4U gehörende Firmen weiter, die sich zur Einhaltung 
unserer vertraglichen Verpflichtungen Ihnen gegenüber 
verpflichten und unsere Datenschutzpolitik mittragen. 
Sie können sich jederzeit an tec4U wenden, wenn Sie 
Fragen oder Anregungen zu unserer Datenschutzpolitik 
haben. Ebenso können Sie jederzeit bei tec4U erfragen, 
welche persönlichen Daten tec4U über Sie gespeichert 
hat und diese entsprechend korrigieren oder löschen 
lassen. Unser Ziel ist es, ein Höchstmaß an Sicherheit 
und Vertraulichkeit zu gewährleisten.

Welche Informationen tec4U über Sie speichert
tec4U benötigt nur bestimmte persönliche Angaben. 
Dabei handelt es sich um Informationen, die erforder-
lich sind, um Ihre Anfragen oder Ihre Daten im Rahmen 
unseres Kundeninformationsprogramms zu bearbeiten, 
Serviceleistungen zu erbringen, auf Anfragen Ihrerseits 
zu reagieren, Ihnen bei Problemen zu helfen oder Sie 
auf Wunsch zu kontaktieren.

Es ist möglich, dass tec4U bei den unten genannten 
Aktionen Daten erfasst, wenn Sie hiermit einverstan-
den sind.
•	 Registrierung auf www.tec4U.com 
•	 Anmeldung für News- und/oder Infoletter  
•	 Anforderung von Angeboten für Produkte und/oder 
	 Serviceleistungen 
•	 Kauf von Produkten und/oder Serviceleistungen 
•	 Benachrichtigung per E-Mail an tec4U  
•	 Anfragen bei Mitarbeitern oder z.B. unserem  
	 Webmaster 
•	 Ausfüllen von Anfragen auf der Internetseite 
•	 Abgabe Ihres Feedbacks in einer Online-Umfrage 
•	 Wahrnehmung von Aktionsangeboten 
•	 Abonnement des Newsletters 

In diesem Rahmen kann es notwendig werden, dass 
Sie uns folgende Angaben mitteilen: Name, Adresse, 
E-Mail-Adresse, Telefonnummer, auftragsbezogene 
Daten wie Kreditkartendaten, Bankverbindung und 
weitere Informationen, die für die Bearbeitung der Ser-
viceleistungen bzw. die Bestellung von Services oder 
Angeboten erforderlich sind.
tec4U verwendet Ihre persönlichen Daten nur zu be-
stimmten und zuvor festgelegten Zwecken. Ihre Daten 
werden vertraulich behandelt und nur für die nach-
stehenden allgemeinen Zwecke oder andere laut gel-
tendem Recht zulässige Zwecke gespeichert und ver-
wendet.
•	 Bearbeitung Ihrer Bestellung oder Erbringung der 
	 angeforderten Serviceleistung 
•	 Erfüllung von Produkt- und Serviceanforderungen 
•	 Kontakt mit Ihnen

tec4U Newsletter
Wenn Sie unseren tec4U Newsletter an Ihre E-Mail-
Adresse abonniert haben, informieren wir Sie regel-
mäßig über neue Entwicklungen und weitere Angebote 
von tec4U. Der Versand des tec4U Newsletters erfolgt 
ausschließlich durch tec4U. Sie können den tec4U 
Newsletter jederzeit im Newsletter selbst abbestellen. 

Wann tec4U Ihre persönlichen Daten weitergibt
Ihre Daten können an andere Abteilungen, Mitarbeiter 
oder Vertragspartner von tec4U wie Serviceanbieter, 
Marketingpartner oder Geldinstitute weitergegeben 
werden, die Serviceleistungen für tec4U erbringen.  
tec4U achtet dabei darauf, dass die Informationen nur 
im Rahmen Ihres Einverständnisses der Dienste ver-
wendet werden, die die Betreffenden für tec4U ausfüh-
ren, und dass diese vertraulich behandelt werden. te-
c4U gibt darüber hinaus Ihre persönlichen Daten nur in 
dem Maße weiter, das vom anzuwendenden Gesetz er-
laubt wird, wenn es der Beschluss eines Gerichts oder 
einer Behörde erfordert, oder um sicherzustellen, dass 
wir unsere gesetzlichen Bestimmungen einhalten.
tec4U gibt Ihre Daten an Fremdunternehmen zu Marke-
tingzwecken nur mit Ihrem vorherigen Einverständnis 
weiter.
Persönliche Informationen über Sie (z. B. Name, Adres-
se und Telefonnummer) werden nicht ohne Ihr Einver-
ständnis an Fremdunternehmen zu eigenen Marketing- 
oder Werbezwecken weitergegeben bzw. verkauft.

Ihre Rechte
Wir informieren Sie auf Anforderung und innerhalb 
angemessener Fristen über die Art der über Sie ge-
speicherten Daten, den Zweck der Speicherung sowie 
mögliche Empfänger oder Empfängertypen. Auf schrift-
liche Anforderung und innerhalb angemessener Fristen 



korrigieren, löschen und/oder sperren wir auch persön-
liche Informationen für die weitere Verarbeitung, wenn 
sich diese Informationen als sachlich falsch, unvollstän-
dig oder irrelevant für die Verarbeitung erweisen.

Individualisierung und Cookies
Durch neue Technologien können wir unsere Website 
für jeden Kunden individuell gestalten. tec4U verwendet 
Cookies, um festzustellen, welche Serviceleistungen 
und Informationen für Sie in Frage kommen und um die 
Benutzerfreundlichkeit unserer Website zu verbessern.
Auf dieser Website werden Daten zu Marketing- und 
Optimierungszwecken gesammelt und gespeichert. 
Aus diesen Daten können unter einem Pseudonym 
Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu können Coo-
kies eingesetzt werden. Bei Cookies handelt es sich 
um kleine Textdateien, die lokal im Zwischenspeicher 
des Internet-Browsers des Seitenbesuchers gespei-
chert werden. Die Cookies ermöglichen die Wiederer-
kennung des Internet-Browsers. Die erhobenen Daten 
werden ohne die gesondert erteilte Zustimmung des 
Betroffenen nicht dazu benutzt, den Besucher dieser 
Website persönlich zu identifizieren und nicht mit per-
sonenbezogenen Daten über den Träger des Pseu-
donyms zusammengeführt. Der Datenerhebung und 
-speicherung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
werden.

Fremde Sites
Es sollte Ihnen bewusst sein, dass andere Websites, 
auch solche, die von unserer Site z. B. per Hyperlink 
aufgerufen werden können, ebenfalls personenbezo-
gene Daten über Sie erfassen können. Unsere Daten-
schutzpolitik bezieht sich nicht auf die Datenschutzpra-
xis dieser mit www.tec4U.com oder anderen Websites 
verknüpften externen Websites.

Kontakt zu tec4U
Wenn Sie Fragen oder Vorschläge zu unseren Daten-
schutzbestimmungen haben, senden Sie uns bitte eine 
E-Mail. 

mailto:s.nieser@tec4u.com

